S CATHAY PACIFIC

1. Thuyén vién (ERM) tha tuc méi khi di dén HKG

Chi cac thuyén vién cta tau hang c6 hoat dong van chuyén hang héa mdi dugc phép ha cdnh HKG dé
lam thu tuc Ién tau hang, tudn tha theo cac diéu kién sau day:

e Trwdce khi khéi hanh, dai ly phai dam bao tat ca cac “gidy t& quan trong” dwoc yéu cau da san sang
cho cdc thuyén vién dé nhap canh vao HKG trudc khi dén san bay dé 1am thd tuc check-in.

e P&n HKG, cac thuyén vién phai xuat trinh cho nhan vién clia B Y t€ bang thu chap thuan cta B
Hang hai, bdo cdo cla phong thi nghiém va thuw bdo 1anh cla céng ty/dai ly van chuyén (thu ching
nhan), d& chirng minh cho thuyén vién cé lién quan d3 kiém tra axit nucleic SARS-CoV-2 va két qua 4m
tinh, véi mau duoc thu thap trong vong 48 tiéng trudc khi [én chuyén bay dén Hong Kong. Xin luu y
mdi thuyén vién phai mang theo it nhat mdt ban sao thu chirng nhan dé nop cho nhan vién ctia B& Y
té.

e Sau khi thyc hién tat ca qua trinh dénh gid va nhap canh, ho cé thé di thing Ién tau, véi viéc van
chuyén duoc sdp xép bdi cong ty van chuyén, di chuyén truc ti€p tir san bay dé&n tau. Bén canh dé, cac
thuyén vién nén deo khiu trang trong toan bd hanh trinh dén tau.

e C4c thuy@n vién da hoan thanh céng viéc cla ho phai truc tiép dén san bay dé trd vé nudc.

Gidy t& quan trong can thiét

e Thu ch3p thuan clda B Hang hai.

e Bo cdo cla phong thi nghiém néu rd **xét nghiém am tinh véi axit nucleic SARS-CoV-2, véi mau
dugc 13y trong vong 48 tiéng trudce khi 1én chuyén bay téi Hong Kong, Vi du: DE-KUL-HKG, chuyén bay
dén Hong Kong 13 KUL. Néu khdng, ho sé& bj tir chdi 1én may bay.

¢ Thu bao lanh cta cong ty/dai ly (thu xac nhan) phai cé nhirng thong tin sau:

1) Cac thuyén vién cd lién quan d3 duoc xét nghiém am tinh vdi axit nucleic SARS-CoV-2 vdi
mau duoc 1ay trong vong 48 tiéng trudc khi [én chuyén bay téi Hong Kong bdi phong thi
nghiém duogc ISO 15189 cong nhan hodc phong thi nghiém dwoc cdéng nhan bdi Chinh phu
cla noi dat phong thi nghiém.

2) S6 dién thoai lién lac kh3n cap tai dia phwong dé lién lac kip thdi vdi thuyén vién lién quan
trong cac tinh huéng khan cap.

e Gilt gidy t& ERM hop |é theo quy dinh cla gid vé.
Nhic nhé:

** Xét nghiém phai dwoc thyc hién bdi phong thi nghiém duoc cdng nhan I1SO 15189 hodc phong thi
nghiém duwoc chinh quyén dia phuong cdng nhan cha noi dat phong thi nghiém.
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2. Thuyén vién (ERM) tha tuc méi khi qua canh tai HKG

e T4t ca cac bookings phai dat trong cuing mét PNR cho toan bd hanh trinh.

e T4t ca cac chuyén bay ndi chuyén phai cé hd tro through check-in IATCI (tham khao "danh sach IATCI"
dé kiém tra cac hang hang khong/gateways thda diéu kién (transit).

* Dai ly lien hé v&i phong vé clia CX dé sap x&p trudc viec phé duyét "Ok to board" tir tat ca cac san
bay qua canh va diém dén cudi cung, toan bd hanh trinh.

* DAm bao tat ca céc tai liéu can thiét d3 sin sang trudc khi khéi hanh.

e Trong trudng hop cac thuyén vién d3 nhan biét dé chuan bi trwdc cac gidy to can thiét cling nhu dé
dap ng yéu cau nhap canh cta diém dén (va cdng qud canh) tuy nhién khdng thé hoan thanh duwoc
trong giai doan dit chd thi sé cd mdt thong tin dwoc cap nhat trong lich s& booking duoc thuc hién
bai phong vé clia CX, dé canh bao ddi san bay kiém tra gidy to.

* Ddi san bay sé tir chéi check-in cac thuyén vién néu phat hién cac gidy to& khong hop 1€.

Check-in:

e Cac thuy@én vién phai xuat trinh tat cd cac gidy to can thiét cho viéc qua canh cling nhuv diém dén
cudi cung dé ddi san bay CX kiém tra khi lam thu tuc check-in. B&n canh d6, cdc hanh khach dwoc chap
thuan bay phai tuan theo yéu cau céch ly, qua canh va ha cénh tai dia phuong. Ngoai ra, cé thé xuit
duoc tat cd thé 1én tau bay (boarding pass) cho toan bé hanh trinh.

¢ Viéc chdp nhan tuy thudc vao quyét dinh cudi cung cla Doi San bay CX theo yéu cau du lich m&i nhat
trong TIMATIC.





